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SIDOARJO - Aksi humanis ditunjukkan dua anggota Polisi Wanita (Polwan) dari
Satuan Samapta Polresta Sidoarjo Polda Jatim saat bertugas di Pos Pelayanan
Operasi Ketupat Semeru 2026 Terminal Purabaya, Bungurasih. 



Dengan sigap dan penuh kepedulian, mereka membantu para pemudik yang
hendak menaiki bus, Senin (16/3/2026). 

Dua Polwan tersebut, Iptu Susmiati dan Iptu Deti Meivani, yang sedang
melaksanakan piket pelayanan, melihat seorang ibu lanjut usia berjalan tertatih
menuju bus tujuan Lumajang. 

Tanpa ragu, Iptu Deti Meivani segera menghampiri dan membantu sang lansia
hingga naik ke dalam bus dengan aman.

Aksi simpatik itu mendapat apresiasi dari penumpang dan masyarakat sekitar
yang menyaksikan langsung kepedulian aparat kepolisian terhadap pemudik,
khususnya kelompok rentan seperti lansia.

Iptu Deti Meivani mengatakan, pelayanan kepada masyarakat merupakan
prioritas utama selama pelaksanaan Operasi Ketupat Semeru, terutama di titik-
titik keramaian arus mudik. 

“Kami hadir untuk memastikan para pemudik merasa aman dan nyaman. Melihat
ibu tersebut kesulitan berjalan, sudah menjadi kewajiban kami untuk membantu
hingga beliau bisa naik bus dengan selamat,” ujarnya. 

Ia menambahkan, pihaknya juga mengimbau masyarakat agar tidak ragu
meminta bantuan kepada petugas apabila mengalami kesulitan selama
perjalanan mudik.

“Silakan hubungi atau datangi petugas di pos pelayanan. Kami siap membantu
kapan pun dibutuhkan,” tambahnya.

Keberadaan Pos Pelayanan Operasi Ketupat Semeru 2026 di Terminal Purabaya
memang difokuskan untuk memberikan rasa aman, pelayanan kesehatan,
informasi perjalanan, serta bantuan langsung kepada para pemudik agar
perjalanan menuju kampung halaman berlangsung lancar dan selamat.

"Ini juga untuk mewujudkan Mudik Aman Keluarga Bahagia," pungkasnya. (*)


